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・ 中堅職員に対するマネジメント研修の受講支援 中堅職員のマネジメント研修など

・ その他 ・外部講師による研修
　　移乗等研修
　　オムツの当て方研修
・自主企画による研修
　　虐待防止研修
　　ヒヤリハットの検証

・ 新人福祉・介護職員の早期離職防止のための
エルダー・メンター（新人指導担当者）制度等の
導入

・エルダー・メンター（新人指導担当者）制度の導入

・ ICT活用による業務省力化 ・セキュリティ・カメラによる見守り
・ICタグによる見守り
・タブレットでの荷物管理（ショートスティ利用者）
・PCの追加導入
上記の整備による支援向上と負担軽減

・ 福祉・介護職員の腰痛対策を含む負担軽減の
ための介護ロボットやリフト等の介護機器等の
導入

・特殊浴槽（シャワードーム浴・昇降浴）の設置
・天井走行式リフト（風呂の更衣室・寝トイレ）の設置
・低床式電動ベッドの導入
・床走行式リフト（低床式電動ベッド対応）の導入
・ミニリフトの導入
・マッスルスーツの導入
上記の整備による支援向上と負担軽減

・ ミーティング等による職場内コミュニケーション
の円滑化による個々の福祉・介護職員の気づき
を踏まえた勤務環境や支援内容の改善

・朝・夕の申送り
・10の委員会による業務運営
・季節折々のイベント実行委員会
・職員会（月1回（全職員）・週1回）
・施設運営会及び師長・主任会
・施設長及び師長による職員個人面談

・ 事故・トラブルへの対応マニュアル等の作成に
よる責任の所在の明確化

・事故予防及び医療安全マニュアルによる取り組み
・防災計画及びBCP策定等による取り組み

・ 健康診断・こころの健康等の健康管理面の強
化、職員休憩室・分煙スペース等の整備

・定期健康診断と腰痛診断
・インフルエンザ予防接種の助成
・職員休憩室の整備

・ その他

・ 障害福祉サービス等情報公表制度の活用によ
る経営・人材育成理念の見える化

・アドレスだより（年4回発行）による広報
・ホームページによる広報
上記などにより広報し、見える化・透明化を図る

・ 職員の増員による業務負担の軽減 ・法定人員を超えた職員体制による職員の負担軽減

・ その他

介護福祉士等職員の夜勤手当や経験年数・熟練度に応じた処遇改善に取り組んでいます。
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介護職員等特定処遇改善加算にかかる取り組みについて

障害者支援施設　アドレス・高知の賃金以外の処遇改善の取り組み

障害者支援施設　アドレス・高知の賃金にかかる処遇改善の取り組み

介護職員等特定処遇改善加算を取得し、職員の賃金改善に努めています。


